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KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Kisruh o Industr| asuransi terkat penfarminan
polis asuransi santer dibicarakan datam beberapa wakiu belakangan
Bahkan, Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) menyebit bahwa ada
kemungkinan fungsi LPS diperkias untuk menjamin polis asuranst

Asosiasi Asuranst i) lama meng
untuk Lembaga

Perjamin Polis. A mengusulkan, pemerintah membuat Rancangan
Undang-Undang untuk mengatur hal tersebut, salah saturya adalah
memasukkan rancangan LPP ke dolam revisl U yang mengatur LPS
{Lembaga Peryamin Simpanan)

Direktur Exsekutif AAJL Togar Pasaribu, mengatakan, meskipun LPP masuk
ke dalarm ranah LPS agar dalarm pelaksanaannys letih far maka AAJI

dana LPS harus
an, Hal ini dikarenakan nature bisnis yang dijalankan perbankan
‘asuransi memilikl perbedaan

Teriebih kata Togar dastsiel operasional, biay yang harus dikeluarkan juga
dapat cihermat mulal darl kantor banu,rekrutmen, dan lainnya. Sehingga
blaya opernsionalnya relatt sudah 6 cover LPS. Mesi demiian, dolam
pelaksanaanvya nanti LPS harus memiki aktuaris dan orang-orng yang
1990 dalam hal kurator sehingga Jika terjach kebangksutan ity betul betul
proseanyn dyalanikan dengan benar

Baca Juga

“Tentu saja ad aturan yang bisa kita usulkan artinya dana yang sudah
dengan sl supaya

faie” kata Togar kepada kontan co.id.

Togar menyebus, pembentukan LPPP i memberl kemudahan bagi

pemerintah untuk melakiskan pengaturan kepada perusahaan asuransi

Sepert saat akan melakukan penutupan penusahaan ssurans! yang
sudah ada L

Pemegang Polis

Beda halnya dengan yang tesjad saat inl, untuk menutup perusahaan
asuransi yang banyak
hal, mulai dart dampak carrying forwardnya, Habitynyn hingga dampak
ainnya

“Karmi usulkan dalam LPPP ni, pertama adalah dari sisi pemerintah akan
lebih easy dalam hal pengambian tindakan, Yang kecua, tidak sepert] LPS.
bank ditutup, keluarin uang untuk mengganti dana pihak ketiga, tidak
seperti tu

LPPP iy bisa berfungsl sebagal mediator, ysknd poli-polls yang menjadi
portofolio sehat dart perusahaan asuransi yang mau tutug atau bangkrut ftu
bisa db switch ke perusahaan asuransi lintya. Jadi tidak ada dana yang
ineluarkan oleh lembaga tu’ jelasnya

Setanjutnys
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Penjamin Polis

akan Berbeda
dengan LPS

Premi yang dibayar tergantung risiko perusahaan

Selvi Mayasari

JAKARTA. Aturan soal Lem-
baga Penjamin Polis masih
terus digodok. Kehadiran lem-
baga ini diyakini bisa menja-
wab banyak persoalan menye-
limuti industri asuransi jiwa.

Asosiasi Asuransi Jiwa In-
donesia (AAJI) mengusulkan
kepada pemerintah agar sege-
ra mempercepat pembentuk-
an lembaga penjamin polis ini.
Direktur Eksekutif AAJI, To-
gar Pasaribu menyebutkan
,dengan adanya lembaga pen-
Jjamin polis ini, saat akan me-
lakukan penutupan perusaha-
an asuransi yang bermasalah
tentu lebih mudah.

Usulan AAJI juga menye-
butkan, lembaga penjamin
polis ini agak berbeda dengan
Lembaga Penjamin Simpanan
(LPS) untuk perbankan.

Selama ini, saat ada bank
ditutup, LPS mengeluarkan

uang untuk mengganti dana
pihak ketiga.

Sementara lembaga penja-
min polis berfungsi sebagai
mediator. Jadi, polis portofo-
lio sehat dari perusahaan asu-
ransi yang mau tutup atau
bangkrut bisa dialihkan ke
perusahaan asuransi lain. Jadi

Syarat menjadi
anggota lembaga
penjamin harus
perusahaan yang
sehat.

tidak ada dana yang dikeluar-
kan lembaga penjamin polis.
Untuk itu, harus bekerjasama
dengan penegak hukum.
Selain itu usulan AAJi juga
adalah anggota yang akan ikut
lembaga penjamin polis bukan
seluruh perusahaan asuransi.

Ada syarat yang harus dipenu-
hi oleh anggota. Misalnya, da-
lam tiga tahun berturut-turut
perusahaan yang menjadi
anggota itu harus profit, risk
based capital (RBC) di atas
120%. Turan berdasarkan risi-
ko perusahaan tersebut. Kalau
perusahaan itu punya produk
yang berisiko tinggi, maka
iurannya lebih mahal.
Keberadaan lembaga ini sa-
ngat membantu sebagai salah
satu alat check & balance se-
hingga perusahaan asuransi
tidak sembarangan membuat
dan menjual produk yang ti-
dak wajar. Mereka tidak
mengkover manfaat investasi,
hanya manfaat proteksi.
Sementara itu Pengamat
Asuransi Irvan Rahardjo me-
ngatakan di luar negeri ada
bagi beban antara perusahaan
asuransi dan nasabah. Maka
premi jaminan nantinya akan
berbeda tergantung bagaima-
na analisa risiko. |

Persoalan Asuransi Jiwa di Indonesia

Nama Tahun P |
AJB Bumiputera 2017 Masalah likuiditas belum selesai. Ada kewajiban klaim yang belum terbayar
Kresnalife 2019 Adaproduk yang gagal bayar. OJK mengeluarkan sanksi untuk Kresna Life
Asuransi Jiwasraya 2018  Salah mengelola investasi hingga disebut Jaksa ada kerugian negara
Asabri 2019 Salah mengelola investasi hingga disebut Jaksa ada kerugian negara
Taspen Life 2021  Kasus penempatan investasi. jaksa sedang menyidik kasus
Eglge;g&ag.asurana 2020 Produk unitlink dianggap merugikan nasabah

Sumber: Riset KONTAN
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Penjamin Polis Asuransi

Agen asuransi beraktivitas di sebuah kantor asuranji jiwa di Jakarta. Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mendukung bila fungsi LPS (Lembaga Penjamin Simpanan) saat ini
diperluas dengan juga menjamin polis asuransi. Namun perlu dibuatkan UU nya sebagai di kan dalam UU No.40 Tahun 2014.
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BERITA EKONOMI

Penjamin Polis akan Berbeda dengan LPS

Reporter: Selvi Mayasari | Editor: Lamgiat Siringoringo

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Aturan soal Lembaga Penjamin Polis masih terus digodok. Kehadiran
lembaga ini diyakini bisa menjawab banyak persoalan menyelimuti industri asuransi jiwa.

Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mengusulkan kepada pemerintah agar segera
mempercepat pembentukan lembaga penjamin polis ini. Direktur Eksekutif AAJI, Togar Pasaribu
menyebutkan ,dengan adanya lembaga penjamin polis ini, saat akan melakukan penutupan
perusahaan asuransi yang bermasalah tentu lebih mudah.
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Produk Unit Link Asuransi Punya Risiko, Cermat Sebelum Beli
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Pelajari sebelum Beli

Produk Unit Link

Laporan MUJAWAROH
ANNAF]I, Pekanbaru

OTORITAS JasaKeuan-
gan (OJK) memberikan
beberapa tips kepada
masyarakat sebelum
memutuskan membeli
produkunit link. Dewa-
sa ini, produk asuransi
unit /ink banyak diadu-
kan nasabah.

Juru Bicara OJK Se-
kar Putih Djarot men-

dalam asuransi unit link. Sekar
memaparkan, asuransi unit link
merupakan kombinasi asuran-
si dan investasi yang
memiliki risiko fluk-
tuasi. Naik dan turun
nilainya tergantung
pada jenis investasi
yang dipilih.
Biasanya, perusa-
haan asuransi akan
menawarkan jenis-
jenis investasi yang
dapat dipilih antara

yampﬁikan, sebglux.n SEKAR PUTIH lain pada investasi
memilih asuransi unit saham, pendapatan
7 DJAROT 7
link, nasabah harus tetap, pasar uang, in-
tahu bahwa unit /ink merupakan vestasi campuran, dan investasi
salah satu jenis produk asuransi syariah. Masing-masing pilihan
yang dikombinasikan dengan fitur  investasi memiliki imbal hasil dan
investasi. risiko yang berbeda.

“Produk unit link adalah jenis
produk asuransi yang dikombi-
nasikan dengan fitur investasi,
unit link bukanlah tabungan.
Sebagaimana investasi, unit link
memiliki risiko penurunan in-
vestasi,” kata Sekar, Ahas (13/2).

Oleh sebab itu, nasabah harus
bijak membeli produk asuransi
unit /ink yang sesuai dengan kebu-
tuhan asuransi dan kondisi keuan-
gan. Sekar memaparkan, pertama
harus memastikan perusahaan
dan produk asuransi terdaftar dan
diawasi OJK.

“Untuk memastikan hal ini, bisa
mengeceklangsung ke kontak 157
melalui telepon atau WhatsApp
081 157 157 157," katanya.

Kemudian, sesuaikan dengan
keperluan dan kemampuan.
Menurut Sekar, untuk mendapat-
kan manfaat proteksi, pemegang
polis akan dikenakan biaya sesuai
dengan jenis proteksi yang dipi-
lih. Biaya tersebut akan mengu-
rangi porsi investasi yang dapat
dinikmati pemegang polis.

“Apabila proteksi yang dipilih
nasabah beragam, maka biaya
asuransi yang dibebankan se-
makin besar dan porsi yang dapat
diinvestasikan semakin kecil. Ses-
uaikan dengan kebutuhan protek-
sifinansial Anda dan kemampuan
untuk membayar polis,” jelasnya.

Lalu, memahami risiko investasi

Sekar menambahkan, tips selan-
jutnya yaitu memahami hak dan
kewajiban konsumen dalam polis
asuransi. “Baca dan teliti apakah
risiko-risiko yang diproteksi telah
sesuai dengan kebutuhan yang
didiskusikan dengan agen. Cermati
isi polis pasal per pasal. Pada tahap
awal cermati pasal yang mengatur
risiko yang dijamin, risiko yang
dikecualikan, kewajiban pem-
bayaran premi dan konsekuensi
keterlambatan, prosedur pelaporan
klaim dan dokumen yang dibutu-
hkan, serta prosedur pengaduan,”
katanya.

Dijelaskan Sekar, membeli asu-
ransi unit link kepada pihak yang
berkompeten seperti agen yang
tersertifikasi dari Asosiasi Asuransi
Jiwa Indonesia (AAJI) atau pialang
asuransi. Asuransi bukan multilevel
marketing (MLM) dan nasabah bu-
kan agen pemasar. “Waspadai imi-
ng-iming komisi besar,” imbuhnya.

Secara berkala evaluasi kebu-
tuhan proteksi dan investasi. Bila
diperlukan dapat dimintakan pe-
rubahan jenis proteksi dan pili-
han investasi. “’Terakhir, apabila
terdapat permasalahan (dispute)
antara perusahaan asuransi dan
nasabah atau pemegang polis, OJK
telah mengatur proses penanganan
penyelesaiannya. Pengaduan dis-
ampaikan nasabah secara individ-
ual,” tuturnya.(anf)
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Gerakan #¥ukBeriSemangat
Allianz Donasikan Rp51 juta ke Komunitas
Atlet Difabel di Indonesia
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Srikandi Ikut
Berebut Kursi

Profesional Industri
Keuangan Nonbank

Pemerintahan
Otoritas Jasa Keuangan

Akademikus

Rakyat. Tujuh komisioner terpilin dinarapkan mulal
bertugas pada Jull nantl, bersama dua komisioner
ex afficio darl Bank Indonesia dan Kementerian
Keuangan.

Mahendra Siregar, Wakil Menteri Luar Negeri,

t-sebl terkuat dalam
bursa calon Ketua Dewan Komisioner OJK, Daftar
ement; yang lulus i tahap per

dipenuhi birokrat, bankir, akademikus, juga
gak hukum. Tak sedikit pula pejabat OJK,
baga Penjamin Simpanan, dan bank sentral
Di antara mereka, 14 perempuan dengan beragam
kompetens| ikut terjun dalam persaingan.

Bank Indonesia

Profesional Perbankan

Industri Lain, Partai Politik,
dan Lembaga Nonprofit

Profesional Pasar Modal

Akuntan Publik

Lembaga Penjamin

tar Belakang

Simpanan 2
Latar Belakang Calon Anggof Badan Pemeriksa
Dewan Komisioner OJK 2022-2027 Keuangan 1

H leksi Tahap |

Karier:

lene Mullati >Direktur Utama PT Kustodian

s 019)
> Direktur Utama PT BRI Danareksa
Sekuritas (2019-sekarang)

S-1 Matematika
Institut Teknologi
Bandung

-2 Manajemen Asian Institute of
Management, Filipina

Poppy Ismalina

Pendidikan:
S-1€xonomi

Social Protection Specialist Universitas Gadjah
1 (2011-2019) Mada
> wan Jaminan Sosial S-2Ekonomi The

" Sophiaisabelia
Wattimena
Pendidikan:
-1 Akuntansi Univer-
sitas Gadjah Mada
S-2Manajemen internasional
UniversiteitLeiden, Belanda
Karier:
> Direktur Keuangan dan Sumber
Daya Manusia PT indonesia

nal (2019-2024) Australian National University

S-3Ekonomi dan Bisnis Rijksuni-

>Direktur Pelaksana PT Indonesia
Asahan Aluminium (2020-2021)

Friderica versiteit Groningen, Belanda
Widyasarl Dewl it
Pendidikan: >Senior Policy Advisor on
1 Univer- Pendidikan:
sitas Gadjah Mada Finance Corporation S-1 Psikologl Univer-
-2 Manajemen Bisnis California State | (2015-sekarang) sitasIndonesia
ersity, Amerika Serikat inlversit Organisasi

itas Gadjan Mada

>0
Mada (1996-sekarang)

82 20 Fobeuari 2022

Universitas Indonesia

lumiah (Orang)

OTORITAS
JASA
KEUANGAN

Karier:

>Direktur Sumber Daya Manusia
PT Garuda Indonesia (Persero) Thk
(2016-2018)

>Direktur Sumber Daya Manusia dan
Umum PT Asuransi Jasa Indonesia
(2018-sekarang)

Suryani S.F,
Motik

Pendidikan:
S-2University of Mary-

land, Amerika Serikat

53

Karier:
>Kepala Biro Standar Akuntansi dan

Karier:
Dosen dan Direktur Badan
Univer:

gawas
Pasar Modal danLembaga
Keuangan (2012)
> Penasihat Senior Otoritas Jasa
Keuangan (2013-sekarang)

Rista Qatrini
Manurung
Pendidikan:
S-1Hukum Universitas
Indonesia

-2 Hukum Korporasi dan Keuangan
Boston University School of Law,
Amerika Serikat

Karier:

Direktur Hukum dan Kepatuhan

PT AlAFinancial (2015-sekarang)

Trisakti (2010-sekarang)
Yuningsih
Rahayu

Pendidikan:
S-1Hukum Universitas
Islam Indonesia
$-2 Administrasi Bisnis Universitas
Indonesia

Karier:

Kepala Satuan Pengawasan
Internal PT Asuransi Jasa Ingonesia
(2017-sekarang)

Chrisma Aryani
Albandjar

Pendidikan:

Internasional
Universitas Airlangga

Dewi i
Pendidikan:
S-1€konomi
Universit
indonesia

-2 Arkansas Tech University,
Amerika Serikat
$-3 Universitas Gadjah Mada

Karier:
Dosen Universitas Indonesia

Evi Afiatin
Pendidikan:
S-1TeknikKimia
Institut Teknolog!
Bandung
52 it

Indonesia

Karier:
Komisaris Independen PT Tokio

Wales
-2 Keuangan Terapan University of
Melbourne, Australia

Unlversity.
Amerika Serikat

S-2Manajemen Pemasaran Prasetlys
Mulia Business School

Karier:

>Komisaris PT Kimia Farma Tok
(2018-2021)

>Komisarls Independen PT Pnapros
Tok(2021-sekarang)

Lasmaida Guitom

Pendidikan:
S-1Ekonomi
Universitas
Pancasila
S-2Keuangan Intemational University
of Japan

(2013-sekarang)

Etty Retno

Ppenyelenggara Jaminan Sosial
Ketenagakerjaan (2017-2021)
> Anggota Komite Pemantau Risiko
PT Bank Muamalat indonesia
21-sek )

Pendidikan:
Sekolah Tinggl
Akuntansi Negara
§-2 Administrasi Bisnis University of
achester, Amerika Serlkat
5-3 Akuntansi Nanyang
Technological University.
Singapura

Arsjah
Pendidikan:
§1,52,dans-3

Akuntansi Universitas
Indonesia

S-3Sekolah Tinggi TheologiInstitut
Keguruan Alkitab dan Thealogiz
Jakarta

Karior:
> Pengawas Perbankan
Bank Indonesia (1990)
> Direktur OJK (2015-sekarang)
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THE SEARCH FOR A SAFE PARTNER

The process of selecting the next Board of Commissioners of the Financial
Services Authority (OJK) is tainted with disappointments over poor performances
in supervising the financial industry. The government has its champions.

00060

@ Retno Sulistyowati

Edition : Monday, February 14, 2022

> X
GT Radial
4 Ban Mob... | |
Bridgestone Ban 13k /AN Rp 339.900 ¢

The Financial Services Authority office at the Bank Indonesia office complex, Jakarta, June 2016. Tempo/Tony Hartawan

WIMBOH Santoso finally intervened. In early February, the Chief of the Board of Commissioners of the
Financial Services Authority (OJK) summoned the chief executive officer (CEO) of three top insurers:

ATA Financial, Prudential Life Assurance, and AXA Mandiri Financial Services. Wimboh gave them an

for not diately settling the ¢ " disputes with

“If you don'’t settle this soon, I will issue a morat
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Seleksi DK OJK dan
Tantangan Utama IKNB

Seleksi dewan komisioner Otoritas Jasa Keuangan (DK OJK) periode 2022-2027
masih sedang berlangsung. Lebih dari 500 orang kandidat ikut mendaftarkan diri.
Tahap pertama penjaringan berupa seleksi administratif telah menghasilkan 155
nama yang diloloskan oleh panitia seleksi yang dipimpin menteri keuangan.

Olch Hotbonar Sinaga *]

hun penulis telah berkecimpung
sebagai praktisi dan dosen di
FEB Universitas Indonesia (UD
bidang perasura
:lun»cna)amu\anmal
pengurus
dan :mcmasmnal)
tahun 1980-an belajar “Marine
Insurance” di Oslo Norway atas
perintah pimpinan perusahaan
tempat penulis bekerj saat 1
beasiswa dari

tas taina dan PR yang harus di

maupun rencana jangka panjang

OJK jilid 3, St ol
terkait pinjaman on-line ilegal
yang menjadi tantangan OJK ber-
sama 11 kementerian/lembaga
(K/L), termasuk Polri dan Bank
Indonesia yang tergabung dalam
Satgas Waspada lnchasi

-ubah
yang super cepa dan e
egulasi,

N()RAIJ (Norwegian Agency for

ereka yang lolos
cukup merasa lega
serta boleh berbe-
sar hlikarens dapat

‘Tulisan ini sengaja membatasi
cakupan pada empat tantangan
utama IKNB ke depan. Deny
prioritas pada keempat hal
diharapkan IKNB dapat terus
tumbuh, sehat, serta mampu

pengawasan dan lain sebagainya
adalah Teknologi Informasi.
Lembaga jasa keuangan yang
tidak mampu atau terlambat

nologi
Informasi dan memberikan du-
kungan nyata pada “sup tech”
termasuk mempersiapkan staf in-
ternal yang akan menangani eko-
sistem pengawasan yang baru.
Ketiga, Kompetensi SDM.
Pengembangan “talent pool”
seperti yang sudah banyak dila-
kukan sektor bisnis atau pelaku
usaha perlu diikuti oleh ren-
cana pengembangan Karier dan
program rekrutmen oleh OJK.
Termasuk dalam hal ini merekrut
SDM dari industri yang akan

gitalitasi akan membuat industri
IKNB mengalami kelambatan
perkembangan dan suatu waktu

n pelengkap dalam
metoda pengawasan karena di-
lakukan oleh tenaga yang paham
lika-liku praktik bisnis yang

gikuti tahap se- memberikan perlindungan kon- kelak akan punah, jumlah pe-  dilakukan industri yang berada
leksi Teributaya: Dari seluruly  simen aécars memadai. mainnya semakin menurun. dalam pengawasan OJK.

nama yang panitia  Pertama, kon- Lembaga jasa keuangan yang  Sebagai sebuah “super body”
seleksi (pansel) i sumen. Berbagai tidak mampu diri  dan important’

masyarakat untuk
masukan mengenai integritas,
rekam jejak dan atau perilaku
para kandidat dewan komisioner
OJK, hingga tanggal 16 Februari
2022 pukul 23.59 WIB. Pansel
akan merahasiakan informasi
yang diterima dan tidak ada ko-
respondensi dengan pihak yang
memberikan masukan.

Sementara itu, pansel akan
menghubungi beberapa institusi
negara untuk mengecek berba-
gai hal mengenai para kandidat.
Institusi yang dunakmd amam
lain Komisi Pemberan
rupsi (KPK), Badan lnm]ucn
Negara (BIN), Pusat Pelaporan
dan Analisis Transaksi Keuangan
(PPATK), dan lain sebagainya.

Proses yang telah disebutkan
diatas akan menghasilkan “short
list” yang diumumkan dan di-
sampaikan kepada semua calon
yang akan mengikuti proses
berikutnya.

Semua proses tersebut ditin-
daklanjuti oleh pansel dengan
mcnyalnpaikan 21 nama calon

ta dewan komisioner OJK
Hegada Presiden Fl yaits sebe-
nyak 3 orang calon untuk setiap
posisi anggota DK yang dibu-
tuhkan (7 orang). Dari 21 nama
tersebut presiden akan memilih
14 nama yang akan diajukan
kepada DPR untuk mengikuti uji
kepatutan dan kelayakan oleh
komisi XI DPR, yang kemudian
‘mengerucut menjadi
bagai hasil seleksi final.

Kepala Eksekutif IKNB

Dikotomi antara calon yang
berasal dar industri, yakni pelaku
usaha di satu pihak, dan yang
berasal dari institusi pengawas
yakni OJK di pihak yang lain,
menurut penulis agi re-
levan. Yang perlu dijadikan per-
timbangan utama adalah *kom-
petensi, integritas, dan strong
leadership™ Ketiga faktor tersebut
diharapkan dapat memberikan
gambaran kredibilitas para calon
yang akan memimpin lembaga
otoritas bergengsi tersebut.

Salah satu yang paling me-
narik dari seleksi dewan komi-
sioner OJK adalah sosok yang
akan menjadi kepala eksekutif
pengawas Industri Keuangan
Non Bank (IKNB) merang-
kap anggota dewan komisioner
OJK. Yang berada di bawah
pengawasan OJK meliputi tiga
sektor, yakni perbankan, pasar
modal, dan Industri Keuangan
Non Bank (IKNB). IKNB men-
cakup perusahaan perasuran-
sian, dana pensiun, perusahaan
pembiayaan (leasing), dan jasa
keuangan lainnya. Selama ini
yang sarat dengan masalah,
khususnya gagal bayar kepada
konsumen/nasabah adalah sub-
sektor perasuransian.

Pada kesempatan yang baik
ini, penulis ingin memberikan
masukan kepada pansel maupun
para kandidat. Lebih dari 40 ta-

g
=

:
ansian telah terjadi sejak belum

dengan era digitalisasi karena
berbagai sebab, seperti keterba-

SDM di IKNB harus mampu adaptif terhadap
perubahan yang super cepat. Sertifikasi
profesi, seperti misalnya untuk manajemen
risiko, underwriting (seleksi risiko), hingga
tata kelola wajib terus didorong, baik untuk
tenaga pengawas maupun pelaku usaha
untuk menjamin bahwa segenap SDM

mem

kompetensi berstandar nasional

maupun internasional. Hal ini sudah lama
dipraktikkan di sektor perbankan.

lahirnya OJK, yang membetot
perhatian publik dan menimbul-
kan kerugian dengan nilai pu-
Iuhan trilyiun rupia i
masyarakat atas produk-produk
asuransi yang terkesan dikom-
pleksitaskan (maaf, sengaja di-

tasan anggaran, ketiadaan sum-
ber daya manusia (SDM), dsb
akan menyebabkan lahirnya per-
sahaan dinosaurus. Digitalisasi
akan memicu banyaknya mo-
del bisnis maupun produk baru
yang menimbulkan ncmpunya

Takukan) oleh asu-

ransi ataupun agennya perlu

penyederhanaan. Penyelesaian

kasus ini memerlukan peraturan

yang baru dan diimplementast

kan secara konsekuen, seperti
3 o, Seper

keuangan, bahkan e s
non lembaga jasa keuangan

Hal demikian memerlukan
antisipasi oleh pelaku industri,
ter) i i

OJK harus lebih berani ber:
investasi dalam meningkatkan
SDM. Hal yang
sama juga perlu dilzkukan olch
lembaga jasa keuangan, karena
akan banyak profesi yang tergan-
tikan oleh robot dan “Artificial
Intelligence”. Di masa lalu, pelaku
industri perasuransian perlu
membuka buku manual untuk
menetapkan suku premi (misal
nya asuransi kendaraan). Kini,
data diinput (up-load) ke dalam
komputer dan seketika itu juga
suku premi beserta ferms and
conditions plis bisa diperoeh
IKNB harus mam-
u adapu! terhadap perubahan
yang super cepat. Sertifikasi
profesi, seperti misalnya untuk
manajemen risiko, underuwriting
(seleksi risiko), hingga tata ke-
Tola wajib terus didorong, baik
untuk tenaga pengawas maupun
pelaku usaha untuk menjamin
bahwa segenap SDM memiliki
kompetensi berstandar nasional
maupun internasional. Hal ini
sudah lama dipraktikkan di sek-
tor perbankan.

Keempat, GRC (Governance,
Risk dan Compliance). Penerap-

i plus penguatan tata kelola,
manajemen risiko dan kepatuh”
an merupakan tantangan yang
sejak awal dikenalnya corporate
governance menimbulkan banyak
permasalahan yang harus diawasi
OJK. Secara umum patut diakui
uritas GRC di IKNB faktanya
tidak sematang di perbankan.
Terlebih skala dan kompleksitas
lembaga jasa keuangan di IKNB
sangat variatif, mulai dari yang
kecil (seperti lembaga keuangan
mikro, pegadaian dan peer-to-peer
lending) hingga perusahaan asu-
ransi atau pun pembiayaan yang
merupakan bagian dari konglo-
merasi keuangan. Ketidakpatu-
han terhadap berbagai ketentuan
pcrundangnn mnnasuk Peratur-
an OJK, yang dilakukan pelaku
usaha perlu fangant dcogen
pengetatan pengawasan. Sebab,
ja ada pelaku usaha yang
dan berupaya mengakali
bolongnya aturan (kelemahan)
vang dibuat regulator.

Secara rutin OJK perlu melaku-
kan kaji ulang atas regulasi yang
dibuatnya, berpedoman pada
“rule making rule® dengan meli-
batkan pemangku kepentingan
Tainnya termasuk asosiasi peru-
sahaan. Penguatan GRC pada
IKNB membutulikan komitmen
kepala eksekutif IKNB se
juga komitmen pengurus lem-

agajasa keuangan. Berdasarkan

=

n sistem

n-
dang-Undang. Butuh komitmen
bersama antara pemerintah dar
DPR untuk merealisasikan UU
terkait Program Penjaminan Polis
yang merupakan amanat UU No
40 tahun 2014 tentang Perasu-
ransian, yang wajib disegerakan
kelahirannya.

Haltersebut merupakan priori-

pun regu-
lasinya oleh OJK yang harus
adaptif. Pengawasannya harus
i docemalaat rups dongin
mengimplementasikan “super-

visory technology” yang akan

penulis, problem di
IKNB selama ini banyak yang
berakar dari implementasi yang
mah olch pelaku usaha serta
“asal ada’.

apa yang terjadi dalam industri.
Terkait hal ini OJK perlu mela-
kukan “re-focusing” anggaran

*) Ketua Dewan Pengawas
~ Dewan Asuransi Indonesia
20:
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Ada Peluang bagi LPS Jamin Polis Asuransi

Nama Media

Media Indonesia

Newstrend Pembentukan Lembaga Penjamin Polis
Halaman/URL 11

Tanggal Berita 2022-02-14

Sentimen Netral

Ada Peluang bagi LPS
Jamin Polis Asuransi

ANGGOTA Dewan Komisioner
Lembaga Penjaminan Sim-
panan (LPS) Didik Madiyono
mengatakan terdapat ke-
mungkinan fungsi LPS diper-
luas untuk menjamin polis
asuransi.

“LPS akan diberi keper-
cayaan atau mandat untuk
menjamin polis asuransi.
Ini yang saat ini sedang ber-
kembang,” kata Didik dalam
webinar Metamorfosis Peran
dan Fungsi LPS dalam Men-
jaga Stabilitas Keuangan yang
dipantau di Jakarta, pekan
lalu.

Perluasan fungsi tersebut
menjadi salah satu tantangan
eksternal yang dihadapi LPS

untuk jangka waktu 2022-
2026.

Selanjutnya, LPS juga mesti
menyesuaikan diri dengan
digitalisasi perbankan, ter-
masuk bagaimana menjamin
transaksi perbankan secara
digital.

LPS juga menghadapi tan-
tangan terkait dengan pelak-
sanaan resolusi bank karena
peningkatan kompleksitas
resolusi bank dengan tren
digitalisasi, kerja sama bank
dengan lembaga nonbank
seperti fintech, dan rencana
konsolidasi bank.

Di samping itu, tantangan
lain terkait dengan resolusi
bank juga disebabkan se-

bagian besar bank perkredit-
an rakyat (BPR) belum memi-
liki core banking system.

“Saat ini LPS juga sedang
mempersiapkan legal stand-
ing atau dasar hukum terkait
dengan opsi pendanaan bagi
perbankan melalui program
restrukturisasi perbankan,”
imbuhnya.

Kondisi ekonomi yang
masih dalam tahap pemu-
lihan dari dampak covid-19
dan potensi ketidakstabilan
geopolitik juga menjadi tan-
tangan LPS karena kedua-
nya dapat memengaruhi
stabilitas sistem keuangan
nasional.

“Namun, saat ini untuk

memperkuat sistem keuangan
dalam negeri, pemerintah se-
dang dalam proses pembuatan
undang-undang omnibus law
sektor keuangan dengan LPS
juga turut dalam prosesnya,”
tandasnya.

Dalam UU tentang Kebi-
jakan Keuangan Negara dan
Stabilitas Sistem Keuangan
untuk Penanganan Pandemi
Covid-19, LPS bisa menem-
patkan dana untuk mencegah
terjadinya bank gagal.

Berdasarkan Undang-Un-
dang tentang LPS sebelumnya,
LPS bersifat pasif atau baru
bisa memberikan pertolongan
kepada bank setelah ditugasi
Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
atau Komite Stabilitas Sistem
Keuangan (KSSK).

Penanganan yang lebih dini
diharapkan dapat membuat
biaya yang dibutuhkan lebih
sedikit dan dapat mencegah
efek domino terhadap bank
lain. (Ant/E-1)
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MNC Llife Jalin Kerja Sama dengan
Perbarindo, Dekatkan dengan
Nasabah BPR

Azfar Muhamamd, Jumalis * Senin 14 Februari 2022 12:29 WIB

SEREMONI PENANDATANGANAN wo)n )
KERJASAMA

MNC Life (Foto: MPI) A e—— |
noEnEE=n

JAKARTA - VN

Kapital Indo!

Direktur Utama M
Penandatanganan ker} g
mendekatkan MNC Life dengan BPR (Bank Perkreditan Rakyat)

ng dapat memenuh
n masyarakat pedesaan,’
irektur Utama MNC Life, Febri jofjan Yahya dalgm
Penandatangan Kerja Sama secara Virtual, Senin (14/2/2022)

MNC Life akan terus melebarkan st
pihak, guna memahami kebutuhan ma:
yang menyeluruh serta sebagai upaya

n dengan berbaga
n perlindungan
b tantangan

meny; ebutunan v*asya’akat

Lihat juga: Kisah Horror Pesugihan di Indonesia

( & sebelumnya ) 1/2 Selanjutnya —>
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Gandeng Perbarindo, Dirut MNC Life: Jadi Solusi One Stop Financial
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https://economy.okezone.com/read/2022/02/14/320/2546880/gandeng-

perbarindo-dirut-mnc-life-jadi-solusi-one-stop-financial-service

Tanggal Berita
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Gandeng Perbarindo, Dirut MNC Life:
Jadi Solusi One Stop Financial
Service

Azhfar Muhammad, Jurnalis * Senin 14 Februari 2022 12:03 WIB

SEREMONI PENANDATANGCANAN 'V'NC{) . j
KERJASAMA -

PT MNC Life Assurance gandeng perbarindo. (Foto: Okezone)

noCoEE=

, WX JAKARTA - PT MNC Life Assurance (MNG Life) yang merupakan unit
Orb' bisnis dari PT MNC Kapital Indonesia BCAP) 3

perusahaan asuransi jiwa tepercaya, cepat, milik bangsa, terus
WiFi Lebih berinovasi dengan mempertegas kemitraan bersama Perbarindo
Cepat dan (Pernimpunan Bank Perkreditan Rakyat Indonesia) DPD DKI Jaya &

Stabil dengan ~ =ektarya (14/2/22)

Mesh WiFI Direktur Utama PT MINC Life, Febriyani Sjofjan Yahya mengatakan

hal ini merupakan komitmen MNC Life untuk memberikan jaminan

kepada nasabah sebagai solusi cne stop financial service di masa

mendatang

"Dengan senang hati kami MNC Life dari bagian MNC Grup, kita
menginjak umur ke 12 dan kami memiliki 100 ribu nasabah
tertanggung kurang lebin, dan kami telah menawarkan sejumlah
asuransi bagi masyarakat, asli milik Lokal dan terpercaya, cepat, dan
milik bangsa kepada nasabah,” kata Direktur Utama MNC Life,
Febriyani Sjefjan Yal
Virtual, Senin (14,
BACA JUGA.

Besok Kam

Febriyani Sjofjlan Yahya menyampaikan, bentuk kerja sama tersebut
dengan mendekatkan MNC Life dengan BPR (Bank Perkreditan
Rakyat) untuk memberikan peluang antar kedua produk.

“"Kami telah memberikan sejumlah layanan asuransi, kesehatan
kecelakaan, asuransi jiwa, unggulan dan kita harapkan kerja sama in
bisa menjadi solusi One Stop Financial service” tambahnya.

Lihat juga: Adik Atta Halilintar ultah, Ashanty Beri Kado Tas Mewah

( €— sebelumnya ) 1/3 Selanjutnya —>
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Eks Kabag AJB Bumiputera Divonis 2
Tahun Bui di Kasus Penggelapan Rp 5 M

Andi Saputra - detikNew:

© 0 komentar suae £ W @

pengadian (Foto: (Stock

Jakarta - Pengaditan Tingg! (PT) Jakarta menjatuhkan hukuman 2 tahun
penjara kepada mantan Kabag Teknik AJB Bumiputera 1912 Wilayah
Pematangsiantar Muhammad Joni Nasution. Joni terbukti menggelapkan
kekayaan perusahaan asuransi jwa

Hal itu tertuang dalam berkas putusan PT Jakarta yang dilansir dari
situsnya, Senin (14/2/2022) Kasus itu bermula saat ada pertemuan AJB
Bumiputera dengan PT BSRE pada 31 Mei 2013

Baca juga:
Terkuak! Eks Direktur Bongkar Carut-Marut di Bumiputera
1912

Hasil pertemuan itu mengeluarkan keputusan PT BSRE akan terus
membayar current service liability (CSL) kepada AJB Bumiputera
Perjanjian itu diubah pada 30 September 2013

Dalam proses asuransi itu, terdapat patgulipat sehingga tidak sesuai

dengan UU Perasuransian Setelah dihitung-hitung. AJB Bumiputera
Melakukan perbuatan sebagaimana dakwaan perfama, yaiu Fasal 21

ayat 3 UU tentang Perasuransian

Tuntutan itu PN Jaksel hukuman
18 bulan penjara kepada Muhammad Joni Nasution karena terbukti
melakukan perbuatan sebagaimana dakwaan kesatu

Tak terima, Muhammad Joni Nasution mengajukan banding, berharap
hukumannya diringankan. Tapi bukannya dikurangi, hukuman
Muhammad Joni Nasution malah diperberat

Baca juga
Simak! Hal Penting yang Wajib Kamu Tahu Tentang Travel
Insurance

"Mengubah putusan Pengadilan Negeri Jakarta Selatan sekadar
mengenai pidana yang dijatuhkan kepada Terdakwa Menjatuhkan
pidana kepada Terdakwa oleh karena itu dengan pidana penjara selama
2 tahun. Menjatuhkan pidana denda sebesar Rp 500 juta dengan
ketentuan apabila denda tersebut tidak dibayar, maka diganti pidana
kurungan selama 4 bulan,” putus majelis yang diketuai Yonisman

Duduk sebagai hakim anggota Erwan Munawar dan Singgih Budi
Prakoso Alasan majelis memperberat karena Muhammad Joni Nasution
telah menyalahgunakan kepercayaan yang diberikan perusahaan
kepadanya Perbuatan Muhammad Joni Nasution juga telah merugikan
perusahaan Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912

"Hal-hal yang meringankan, Terdakwa mengakui perbuatannya dan
Terdakwa mempunyai tanggungan keluarga,” ujar majelis
Baca juga:
Jangan Kaget kalau ke Supermarket Ini, Pegawainya Tak
Pakai Masker!

Lihat juga video 'David Noah Sebut Tak Terima Undangan
Kasus Penggelapan Uan;
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Survei Manulife: Atensi Masyarakat Indonesia Soal
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Web Messaging:

1t Works.
hat It ls, HOW
¥ o Why It Matters

Web Messaging:

Works,
it ts, How It
Wh:nd Why it Matters

tOtal statiOn tOpcOn gm 55




Survei Manulife Sebut Masyarakat Indonesia Miliki Rencana Investasi

Judul Kesehatan dan Keuangan Meski Pandemi Melanda

Nama Media Rctiplus.com

Newstrend Asia Care Survey Manulife
https://www.rctiplus.com/news/detail/ekonomi/2013717/survei-manulife-
sebut-masyarakat-indonesia-miliki-rencana-investasi-kesehatan-dan-
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Survei Manulife Sebut Masyarakat Indonesia

Miliki Rencana Investasi Kesehatan dan
Keuangan Meski Pandemi Melanda
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BPJS Kesehatan Kabar
Penonaktifan KIS

Banda Aceh, (Analisa)

Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPIJS)
Kesehatan Cabang Banda Aceh membantah kabar yang
beredar melalui grup WhatsApp, mengenai penonaktifan
Kartu Indonesia Sehat (KIS) peserta Program Jaminan
Keschatan Nasional penerima bantuan iuran dari
pemerintah yang selama satu tahun tidak menggunakan
pelayanan.

"Perlu kami sampaikan kepada seluruh masyarakat
bahwa informasi tersebut tidak benar dan kami meminta
peserta mengecek kepesertaannya melalui website resmi
BPIJS Kesehatan di www.bpjs-kesehatan.go.id dan kanal
yang telah tersedia,” kata Kepala BPJS Kesehatan Cabang
Banda Aceh, Neni Fajar, Minggu (13/2).

Ia menjelaskan bahwa pemerintah secara periodik
melakukan pemutakhiran data penerima bantuan iuran
dalam Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN)untuk
memastikan data penerima bantuan valid dan bantuan
iuran sampai ke sasaran yang tepat.

Penonaktifan peserta JKN penerima bantuan iuran.
menurut dia, dilakukan jika menurut hasil verifikasi dan
validasi ada ketidaksesuaian antara data peserta yang
tercantum dalam Data Terpadu Kesejahteraan Sosial
(DTKS) dan data Nomor Induk Kependudukan (NIK) di
Direktorat Jenderal Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

Meski demikian, Neni menjelaskan, data penerima
bantuan iuran JKN yang telah dihapus paling lama enam
bulan sejak penetapan penghapusan dikeluarkan dapat
diaktifkan kembali oleh BPJS Keschatan apabila menurut
hasil pengecekan warga yang bersangkutan membutuhkan
bantuan untuk mengakses pelayanan kesehatan.

Menurut Neni, warga bisa mengajukan permohonan
pengaktifan kembali kepesertaan JKN dengan membawa
surat keterangan dari Dinas Sosial, KIS, kartu keluarga.
dan kartu tanda penduduk.

"Kami mengimbau terlebih dahulu kepada peserta
untuk mengecek status Kepesertaannya," kata dia.

Ia mengatakan, peserta JKN juga bisa mengecek infor-
masi mengenai data kepesertaan melalui Aplikasi Mobile
JKN yang dapat diunduh di Playstore serta Appstore,
layanan CHIKA (Chat Assistant JKN) di nomor
08118750400, layanan BPJS Kesehatan Care Center 165.
atau datang langsung ke Kantor BPJS Kesehatan. (Ant)
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AVA iLife Protection, Asuransi Jiwa Murni yang
Fleksibel dengan Uang Pertanggungan hingga Rp5
Miliar

Yofamedia - Febrijari 14,2022 .

B astra
life

Yofamedia.com, Jakarta - Memasuki tahun 2022, kesadaran serta kepercayaan masyarakat
Indonesia terhadap kebutuhan layanan proteksi jiwa semakin tinggi. Hal ini tercermin dari data
dari Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) yang mencatat peningkatan premi asuransi jiwa
mencapai Rp184,32 trili jang tahun 2021 atau tumbuh sebesar 7,21%

tahun sebelumnya. Di sisi lain, asuransi jiwa juga perlu beradaptasi dalam menghadirkan produk
yang sesuai dengan perubahan gaya hidup masyarakat. Sejalan dengan itu, PT ASURANSI JIWA
ASTRA (Astra Life) bekerja sama dengan PT Bank Permata Tbk. (PermataBank) menghadirkan
produk asuransi AVA Life Protection.

“Awal tahun 2022 dimana masyarakat sudah mulai beraktivitas kembali, menjadi momentum yang
tepat bagi Astra Life dan PermataBank melalui jalur distribusi Bancassurance meluncurkan AVA
iLife Protection, yaitu produk asuransi jiwa murni yang fleksibel dengan keunggulan nasabah bisa

perlindungan jiwa d perubahan gaya hidup dan tahapan
kehidupan. AVA Life Protection juga memberikan kemudahan perlindungan tanpa pemeriksaan
medis dengan nilai pertanggungan hingga RpS miliar’, ujar Windawati Tjahjadi selaku Presiden
Direktur Astra Life.

L

Djumariah Tenteram selaku Direktur Retail Banking PermataBank menambahkan, “Produk AVA
iLife Protection dari Astra Life dengan segala kemudahan dan fleksibilitas yang ditawarkan
diharapkan mampu menjawab kebutuhan asuransi jiwa bagi seluruh lapisan keluarga Indonesia.
Kerja sama berkesinambungan kami dengan Astra Life ini merupakan sebuah komitmen dari
PermataBank dalam menjadi mitra ekosistem pilihan dengan memberikan layanan finansial yang
simple, fast and reliable”

AVAiLife Protection memberikan manfaat meninggal dunia dengan uang pertanggungan hingga

RpS5 miliar. Nasabah dapat menikmati fleksibilitas dalam jumlah uang per

dengan premi mulai dari Rp290 ribu per tahun dan masa pertanggungan yang dapat diperpanjang
secara otomatis setiap tahun hingga nasabah mencapai usia 85 tahun. Perubahan polis yang
mencakup uang pertanggungan, masa pertanggungan dan masa pembayaran premi juga dapat
dengan fleksibel dilakukan selama polis berlaku. Berbagai fleksibilitas dan kemudahan yang
ditawarkan merupakan salah satu inovasi Astra Life untuk memastikan nasabah dapat mencintai
hidup, #GotYourBack.

AVA iLife Protection telah tercatat pada Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Untuk informasi lebih
lanjut mengenai syarat dan ketentuan produk AVA Life Protection dapat mengunjungi cabang
PermataBank terdekat atau menghubungi Hello Astra Life Call Center 24 jam di nomor 1 500
282, serta nomor WhatsApp 08952-1500282 dan layanan e-mail hello@astralife.co.id yang
tersedia dari Senin-Jumat pukul 08.00-16.00 WIB. [Red]
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SURABAYA, kabarbisnis.com: Pandem Covid-19 rupanya tak mempengaruhi masyarakat di Tanah Air untuk merencanakan investas
kesehatan dan perencanaan keuangan. Mereka yakin pandemi yang melanda Indonesia akan segera berakhir.

Hasil penelitian baru dari Manulife menyebutkan, sebagian besar masyarakat Indonesia lebih fokus pada kesehatan dan
perencanaan keuangan mereka. Di antara masyarakat Indonesia yang menjadi bagian darl Asia Care Survey Manullfe yang ketiga
menunjukkan, dua pertiga, atau 66% responden di Indonesia meyakini Covid-19 akan berakhir dalam waktu satu tahun ke depan, dan
iebih darl separuh, stau 53% responden berpendapat bahwa pembatasan kegiatan masyarskat akan selessi dalom kurun waktu
yang sama

Meskipun pandangan mereks fermasuk yang lebih optimis, namun sekitar 35% responden di Indonesis menyatakan kekhawatiran
tentang ekonomi lokal yang membutuhkan waktu lebih lama untuk pulh. Di sisi lain, sebesar 58% dari mereka mengalami
i, dengan satu dari atau 13% di antaranya kehilangan pekerjaan selsma pandemi

Presiden Direktur dan CEO Manulife Indonesia, Ryan Charland menyatakan, selain dari h
atensi terhadap sisi finansial dan kesehatan, masyarakat Indonesia juga makin memegang kendall atas perencanaan kevangan
mereka dan menemukan beragam cara untuk mengurangi dampak pandemi

survel yang menyebutkan tingginya

Dan, meskipun banyak keluarga mengalam tantangan dan menghadapi ketidakpastian dari sisi kevangan, kesehatan, serta masa
depan, minat yang ledih tinggi terhadap proteksi melalui asuransi dapat dikatakan sebagai salsh satu cara mereka dalam
menyesuaikan dil dengan stuasi baru di tengah adanya Covid-19; ujarmya.

Manulife Asia Care Survey 5i secara mandiri oleh responden d delspan
market, yaitu Mainland China, Hong Kong, Indonesla, Jepang. Malaysia, Filpina, Singapura, dan Vietnam

i ini dilaksanakan secara daring melalul kuesioner yang

Terdapat total 8.276 orang, berusia antara 25 dan 60 tahun, yang disurvel pada bulan November 2021. Responden dari Indonesia
berjumiah 1.196 orang. Responden ini termasuk nasabah asuransi dan yang belum memllki asuransi, namun memiliki niat membell

Menurut hasil survei, kebissaan perencanasn keuangan di ant nden Indonesia yaitu menyeimbangkan antara
mengatas! tantangan keuangan saat ini dengan upaya menciptakan masa depan mapan

a resp o

Sebanyak 57% responden mengatakan mereka mengelols keuangan secara aktif karena pandem, jauh lebih tinggl dibandingkan
responden yang mengikuti survel ini di semua negara Asia lain (42%).

Menariknya, 32% dari responden mengatakan bahwa mereka telah mendirikan usaha millk pribadi untuk menggantikan atau
ndukung pekerjaan utama mereka. Sebanyak 37% respanden di Indonesia juga mengatakan bahwa mereka memilii tabungan
yang akan bertahan lebih dar satu tahun fika diperiukan

Untuk mengurang risiko ekonomi yang disebabkan oleh Covia-19, sebanyak 25% responden berinvestasi, sementara 36%
mengurang! pengeluaran yang tidak perlu. Pada saat yang sama, pentingnya asuransi dan perencanaan pensiun makin disadari

Terdapat 83% responden yang melihat pentingaya asurans! dan &
survei jugs menunjukkan sebes:
responden n
jiwa (29%),

memikirkan hal yang sama tentang perencanaan pensiun. Hasil
6% dari mereks berencans unt i dalam 12 bulan ke depan. Dari seluruh
sudah memilil asuransi sebaglan besas memilik asuransi kesehatan (35%) dan asuranst

membell asure

inl menunjukkan bahwa Indonesia merupakan pasar terendah yang tercakup dalam Asia Care Survey yang Juga mencerminkan
rendahnya tingkat penetrasi asuransi di Indonesia (Tingkat penetrasi asuransi i Indonesia per tahun 2021 adalah 3,11% menurut
data OJK)

"Apa yang juga diumgkapkan oleh survei ini adalah ada beragam peluang luar biasa bagi kami ntuk melayani nasabah i Indonesia,
teutama menginget tingkat penetrasi asuransi yang rendah den kesenjangan perfindungan yang tinggi di negara ini” tambeh
Charland

'Di Manulife, kami berupaya untuk memperkecil kesenjangan itu, serta membantu kehidupan nasabah untuk semakin hari semakin
baik Kami melakukannya dengan terus memberikan saran dan solus! untuk mewujudkan keamanan finansial, kerena kami
kan ke dan k . K

medalui produk kami;
anjutnya.

Secara umum, pertimbangan banysk masyarakat indonesia tehadap asuransi tidak lepas darl aspek kesehatan. Responden
Indonesia tercatat memilii kemauan untuk menyesualkan gaya hidup demi menurunkan dampak Covid-19. Kesediaan responden
Indonesia untuk mengenakan masker adalah yang tertinggi (82%) di kawasan, begitu pula dengan tingkat keaktifan fisik (69%).
Lebih dari separuh (52%) meningkatkan Intensitasnya berolah raga sejak pandemi berlangsung. dengan jogging (72%) dan
bersepeda (54%) sebagal bentuk olah raga yang paling disukal responden Indonesia

Persepsi mereka tentang kondisi kesehatannya pun termasuk yang tertinggi i kawasan Asia, dengan 81% mengatakan mereka
dalam kesehatan fisik yang sangat baik dan 78% mengatakan hal yang serupa tentang kesehatan mental mereka

Name 5% yang
merasa dalam kondist fisik yang sangat baik dan 60% dalam kondisi kesehatan mental yang sangat baik ~sementara pria umumnya

menarik untuk dicatat bahwa angkaangka tersebut secars signifikan lebih rendsh untuk wanita single hany

merass lebih baik teradap kesehatannys
Selain ftu, satu dari empat responden menyatakan kekhawatran terkait kebutuhan menjaga kesehatan keluarga, namun pad
yang sama mengabaikan kesehatannya sendiri. Terkait masalah kesehatan yang menjadi perhatian utama responden di lndor
penyakit jantung menempati urutan pertama, sebesar 41% dikutl oleh stroke dan kanker (masing-masing 35%). dan diabetes
dengan angka yang tidak jauh berbeda sebesar 31%

Sebagai bentuk komitmen kepada nasabah, Manulife telsh menyediakan beragem solusi perl
memenuhi kebutuhan masyarakat Indonesia. Di antara solus! yang ditawarkan adalah asurans
diluncurkan melalul MiSmart Insurance Solution (MISSION). papar dia. kbe?

dungan yang dirancang untuk
ambahan yang baru saja
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Kredi Foto: Sinarmas MSIG Life

WE Online, Jakarta - PT Asuransi Jiwa Sinarmas MSIG Tbk, (Sinarmas MSIG Life)
terus melangkah maju dengan inovasi untuk para Nasabah dengan meluncurkan
VEGA (Versatile Electronic Global Assistant) pada hari Senin, 14 Februari 2022.

VEGA by Sinarmas MSIG Life merupakan platform digital untuk membantu
Nasabah dalam mengelola polis asuransi mereka dengan lebih mudah, cepat,

aman dan nyaman.

VEGA bisa berfungsi sebagal asisten pribadi secara virtual dengan menyediakan
kemudahan untuk mengakses informasi polis, transaksi finansial hingga informasi

layanan kesehatan dalam 1 platform yang dapat diakses 24 jam, di mana saje.

47 Source with Alibaba.com.

Pelayanan ini dihadirkan bagi Nasabah Individu, Korporasi, Asuransi Jiwa Kredit,
hingga DPLK dengan kelebihan fitur masing-masing,

Wianto Chen, Presiden Direktur Sinarmas MSIG Life, menjelaskan bahwa

akselerasi digital untuk memenuhi
layanan atas permintaan Nasabah yang berubah sangat cepat dengan
meluncurkan pelayanan digital baru, VEGA, yang terintegrasi untuk semakin
mendekatkan hubungan dengan Nasabah, mitra distribusi dan karyawan.

“Ini adalah langkah awal kami untuk menjadi mitra Perusahaan asuransi yang
terpercaya bagi para Nasabah dan mitra kami. Gaya hidup secara global berubah
dengan dinamis didorong oleh perkembangan teknologi digital, dimana Nasabah
mencari interaksi yang personal, mudah, cepat serta memberikan rasa keamanan.
Sinarmas MSIG Life akan terus berupaya meluncurkan pelayanan inovatif untuk
memenuhi permintaan nasabah dan mitra kami dengan pengalaman digical yang
terintegrasi, nyaman dan efisien,” ujar Wianto, dalam siaran media, Senin
(14/2/2022)

Investasi terbaik lalah investasi ieher ke atas, Yuk, tingkatkan kemampuan dan
keterampilan diri Anda dengan mengikuti kelas-kelas di WE Academy. Daftar di sini.

Selanjutnya

Halaman
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MNC Life-Perbarindo Kerja Sama: Jadikan
Asuransi Solusi One Stop Financial Service

azhfar muhammad - Senin, 14 Februari 2022 - 12:53:00 WIB

WS FINANCE SPORT LIFESTYLE TRAVEL OTOMOTIF TECHNO MULTIMEDIA INDEKS DAERAH
s

Dirut PT MNC Life Febriyani Sjofjan Yahya mengatakan, kerja sama MNC Life dan Perbarindo jadikan asuransi solusi one stop
financial service. Foto: Azhfar M

(OB

JAKARTA, iNews.id - PT MNC Life Assurance (MNC Life) menjalin kemitraan
bersama Perhimpunan Bank Perkreditan Rakyat Indonesia (Perbarindo) DPD
DKI Jaya dan sekitarnya pada Senin (14/2/22).

Direktur Utama (Dirut) PT MNC Life Febriyani Sjofjan Yahya mengatakan, kerja
sama tersebut merupakan komitmen MNC Life untuk memberikan jaminan
kepada nasabah dan menjadikan asuransi sebagai solusi one stop financial
service di masa mendatang.

BACA JUGA:
MNC Life Gandeng Perbarindo Penuhi Kebutuhan Nasabah BPR

“Kami telah memberikan sejumlah layanan asuransi, kesehatan, Kecelakaan,
asuransi jiwa, unggulan dan kita harapkan kerja sama ini bisa menjadi solusi
one stop financial service” kata dia.

Keyword Karena itu, MNC Life diharapkan dapat menjadi solusi jasa keuangan yang
Research unggul dan komprehensif, yang dapat memenuhi kebutuhan nasabah BPR,
A tool made for baik UMKM dan masyarakat pedesaan. Selain itu, kerja sama ini juga

diharapkan bisa menjadi akselerasi pertumbuhan ekonomi dan langkah yang
baik bagi sejumlah nasabah-nasabah BPR dan MNC Life di tahun ini.

BACA JUGA:
Asuransi MNC Life Tawarkan Menabung 5 Tahun Bakal Dicover 10 Tahun

“Dengan adanya kerja sama ini, kami bisa hadir bersama MNC Media kami
yang punya banyak unit dari financial services, MNC Media dan MNC Property
ini yang akan membantu seuruh kebutuhan dari kerja sama dengan
Perbarindo yang inklusif,” ujarnya.

Febriyani menambahkan, MNC Life pun akan terus melebarkan strategi
kemitraan dengan berbagai pihak. Itu dilakukan guna memahami kebutuhan
masyarakat akan perlindungan yang menyeluruh serta sebagai upaya
menjawab tantangan kehidupan modern masyarakat yang kian dinamis.
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Pimpinan Law Firm DYA Darmawan % K
(anik),

Analisadaily.com, Medan - Seorang nasabah salah satu perusahaan asuransi merasa kecewa akibat
klaimnya belum juga dibayarkan meski sudah menunggu 3 tahun lebih. Berbagai upaya telah
dilakukan untuk memperoleh haknya, hingga nasabah yang belakangan diketahul bernama Anik (49),
mempercayakan kepada kuasa hukumnya darl Law Firm DYA-Darmawan Yusuf & Associates.

Sign Up for DigitalOcean®

DigitalOcear »pen

Kepada sejumiah awak media, Pimpinan Law Firm DYA, Darmawan Yusut didampingi Dodi dan Roni
pada saat mendampingi anak kandung nasabah (Anik), mendatangi kantor perusahaan asuransi di
Kompleks Multatuli, Blok CC, Nomor 25-28, Senin (14/2), mengatakan, *Tak habis pikir, kantor agency
sebesar inl, tidak ada satupun yang bisa kami temul. Cuma diarahkan ke pusat. Jadi apa gunanya kiien
kami masuk melalul agency, dengan seenaknya buang badan ke Generall pusat

DigitalOcean® Cloud
Hosting

DigitalOcear Open

Kalau seperti itu, kita masuk asuransi

langsung ke kantor pusat saja, untuk apa 14 Fab 2 Wi
Kanimsus Medan Laksanakan Berbagai Tindakan

meiaiul agency kalad pimpirian agency Administratif Keimigrasian di Awal 2022

ketika klien kami meminta bantuan

pencairan klaim malah lepas tangan seperti | @14 Fet 202 ot

ini. Survel ETOS Institute: Polda Sumut Ralh Rating
Tertinggi Soal Kinerja

Jad ketika klien kit sakit, tidak mungkin

kita suruh ke kantor pusat kan, harusnya

yang membantu dari pihak agency ataupun pimpinan agency-nya,” tegas Darmawan

Masih dikatakan Darmawan, apa yang disampaikan wanita berinisial U,
Sekretaris President Multatull Medan Galaxy kepadanya, agency kliennya, SR, ada atasannya berinisial S,
dan di atasnya lagl President Medan Galaxy, S, dan di atasnya lagi pimpinan tertingg), TTH,

Masih kepada sejumiah wartawan, Darmawan Yusuf menceritakan kronolog! persoalan tersebut. Sekitar
Mei 2018 lalu, kiiennya masuk asuransi jiwa di asuransi tersebut, dengan premi sebesar Rp 10 juta setiop
bulannya, dan pada Oktober 2018 (5 bulan kemudian), kiiennya (Anik) didiagnosis menderita penyakit
kanker

sehingga, berdasarkan perjanjian dalam polis asuransi ity, maka seharusnya nasabah mendapatkan
manfaat dari perusahaan asuransi sebesar Rp 3 miliar, yakni dari jenis asuransi yang diambil nasabah,
CI Add-Plan sebes

r Rp 15 miliar dan CI-Plan Rp 15 miliar

Ironinya, pihak asuransi disebut belum juga mencairkan kiaim nosabahnya tersebut, dengan berbagal
alasan yang terkesan buang badan.

Intinya Kllen kita tetap bayar (premi), maka ketika ada masalah harus tetap dicairkan, kita sangat
keberatan dengan inl" tutup Darmawan.
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Petuqas keamanan beraktivitas di dekat logo-  per Desember 2021, jumlah aset industri asuransi
logo asuransi jiwa di kantor Asosiasi Asuransi Jiwa  jiwa tercatat mencapai Rp589,81 triliun atau tumbuh
Indonesia (AAJI) di Jakarta, Senin (14/2). Berdasarkan  8,38% dibandingkan dengan periode yang sama tahun
statistik Otoritas Jasa Keuangan (OJK) terkait asuransi  sebelumnya.
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BINCANG: Ryan Charland, Presiden Direktur dan CEO Manulife Indonesia dan Meylindawati, Director and

Chief

58% Responden
Indonesia
Alami Penurunan
Pendapatan

Penelitian terbaru dari Manulife menunjukkan, dua tahun sejak
merebaknya Covid-19, masyarakat Indonesia optimis bahwa
akan ada akhir dari pandemi. Meski optimis, sebagian besar

masyarakat Indonesia memilih fokus pada kesehatan dan
perencanaan keuangan mereka.

DIANTARA

negaraini," tambah Charland.

dariAsiaCare  pan. "DiManulife,

Surveyl Manulife yangketiga, dua  ngatakan, i itu, serta
pertiga, i i_Jauh i

i ik id-19akanber-  lebih semakin hari semakin baik. Kami
akhir dalam waktu satu tahun ke ikuti survei ini di semua dengan terus mem-
dbpin danlshib dar e i § % =
59% 32% dari judkan keamanan finansial, karena

kegiatan i

akan selesai dalam kurun waktu ik pribadi eng-
yangsama. gantikan atau peker-

G jaan Sebanyak37% i,
masuk yang lebih optimis, 35% re- ~ responden di Indonesia juga me-  Terkait masalah kesehatan yang
sponden diIndonesiamenyatakan  ngatakan bahwa mereka memiliki menjadi perhatian utama re-
kekhawatiran tentang ekonomi ng: i i i itjan-

i tung i urutan pertama,

bih lama untuk pulil 58% U i i i sebesar. diikuti
i i yang di oleh Covid-19,  kanker g-masing 35%), dan
d dari i iSemen- diabetes dengan angka yang tidak
Iuhorang,atau 1 tara36% i jauh berbed: 31%. Semen-
hilangan pekerjaanselamapandemi.  yang tidak perlu. Pada saat yang taraitu, terkait dengan pemantauan
"Selain dari hasil surveyyangme-  sama, penti i tatus kesehatan, Indo-

nyebutkan tingginya atensi ter- i in disadari
hadapsisi finansial dan kesehatan, ~ secaraluas. Terdapat83%responden  aplikasi kesehatan dan well-being
masyarakat Indonesia juga makin ~ yang melihat pentingnya asuransi  yakni sebesar 86%, tertinggi di ka-
memegang kendali atas peren- dan84%memikirkanhalyangsama  wasan Asia.
danme- i Manulife Indonesia memahami
nemukanberagam carauntukme-  Hasil survei juga ial aki
ngurangi dampak pandemi,” kata i Covid i
Ryan Charland, Presiden Direktur ~ untuk membeli asuransi dalam 12 rannasabahterhadap aspekkeseha-
danCEO i i bulanke d¢ tan dan wellness. Oleh karenanya,
*Dan, meskj keluarga  Dari seluruh Indone-  sebagai bentuk komitmen kepada
mengalami tantangan dan meng-  sia, 60%di memi- nasabah, if i
hadapi keti ian dari sisi  liki i i i-  kan beragam solusi perlindungan
keuangan, kesehatan, serta masa  liki asuransi kesehatan (35%) dan ~ yang dirancang untuk memenuhi
depan, minatyanglebih tinggi ter- ijiwa (29%). Ini ji Indonesia
hadapproteksimelaluiasuransida- ~kan bahwa Indonesia Di antara solusi
i adalah asuransi tambahan yang
mereka dalam ikan diri  AsiaC: b: ja dil i MiS-
dengan situasibaru ditengahada-  mi i mart Solution (MiS-
nyaCOVID-19," lanjutnya. asuransidiIndonesia. SION). Asuransi tambahan yang
Kebiasaan "Apayangjuga diungkapkanoleh  pertama, yaitu MiSmart Medicare
Finansial yang Baik survei ini adalah ada beragam pe-  Plus(MiSMP), memberikan manfaat
Menurut hasil survei, kebiasaan i i i i i
perencanaankeuangandiantarare-  layani nasabah di Indonesia, ter- sia80 tahun. Selanjutnya, asuransi
sponden Indonesiayaitumenyeim-  utamamengingattingkatpenetrasi tambahan perlindungan jiwa MiS-
bangkan antara upaya mengatasi  asuransiyangrendahdankesenja-  mart Payor Benefit Plus (MiSPBP).
ini ngan perli yang tinggi di ~ (rel/ram)




